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先锋观点

党建在基层

■值班主任 刘 悦

中国体育彩票开奖结果
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□王雪

金杯银杯不如老百姓的口碑，金奖银
奖不如老百姓的夸奖。习近平总书记深
刻指出：“衡量干部业绩好不好，关键要看
老百姓口碑好不好。”这一重要论述，为新
时代科学评价干部政绩确立了根本标准、
指明了正确方向。党员干部要清醒认识
到，政绩不是写在汇报里、堆在数据上，而
是刻在群众心坎里。只有真正把群众放
在心中最高位置，以群众满意不满意、高
兴不高兴、答应不答应作为根本尺度，才
能创造出经得起实践、人民、历史检验的
实绩。

干部业绩在实践，干部声名在民间。
回望党的奋斗历程，那些被人民铭记的干
部，无一不是用实际行动赢得了群众的口
碑。谈到木麻黄，忆起东山百姓“先祭谷
公，后祭祖宗”的谷文昌；看到泡桐树，缅
怀“县委书记的榜样”焦裕禄；走进大亮山
万亩林场，怀念“草帽书记”杨善洲；提起
左云县的“绿色屏障”，追思“时代楷模”张
连印……他们的政绩之所以历久弥新，根
本在于他们始终把人民利益摆在首位，把
为民造福作为毕生追求。人民之所以把
他们铭记在心，正是因为他们做到了“民
之所好好之，民之所恶恶之”。这深刻说
明，检验我们一切工作的成效，最终都要
看人民是否真正得到了实惠，人民生活是
否真正得到了改善，人民权益是否真正得
到了保障。党员干部要把为老百姓办了
多少好事实事作为检验政绩的重要标准，
自觉接受群众对政绩的评判，并将之作为
不断改进工作的重要依据。

读懂民心、把准民需。党员干部要善
于换位思考，走进群众，真诚倾听群众呼
声、真实反映群众愿望、真情关心群众疾
苦，准确了解群众的所忧所盼。搞清楚老
百姓需要什么、认可什么，把民生痛点作
为工作重点，把群众期盼作为努力方向。

现实中，一些党员干部习惯于坐在办公室里“拍脑袋”
决策，只盯着上级认可的数据指标，却对群众的真实
诉求漠不关心。这种脱离实际、脱离群众的工作方
式，正是导致虚张浮夸的“政绩工程”“形象工程”出现
的重要原因，这样的“政绩”也注定没有生命力。党员
干部要把群众呼声作为第一信号，从群众的呼声中把
准群众诉求的脉搏，制定更有针对性、更接地气、更顺
民意的暖心政策。

身入心入、情系百姓。干部脚上有土，群众心中
不堵。只有真正走进百姓家门，坐到一条板凳上，才
能听到真心话、看到真问题。感情近了，信任就深
了；信任深了，口碑自然就来了。现实中，有的干部
下基层“坐着车子转、隔着玻璃看”，有的习惯于“电
话调研”“微信汇报”，看似忙忙碌碌，实则与群众隔
着一层“玻璃墙”。党员干部只有心中始终饱含对人
民群众的真情，把心系群众、情系百姓体现到履职尽
责全过程各方面，着力保障和改善民生，及时回应人
民群众合理诉求，才能切实把好事办好、实事办实、
难事办妥。

尊重评判、接受监督。群众的意见是最好的镜
子，群众的态度是最好的标尺。每一项政策出台、每
一项工程完工，都要主动请群众来评判。只要是人民
群众欢迎、咧嘴笑的事，再难也要干到底；只要是人民
群众不高兴、撇嘴的事，就坚决不要干。对群众不满
意的，要坚决整改；对群众肯定的，要持续深化。用群
众的意见、态度来校准工作方向，不断优化工作思路
和方法，真正做到“民有所呼、我有所应”。当前，一些
地方建立了“群众评价干部”机制，让群众当“考官”、
干部当“考生”，取得了良好效果。这充分说明，把评
判权交给群众，既是政治勇气，更是执政智慧。让群
众意见成为决策的“风向标”、工作的“校正仪”，才能
确保各项举措始终沿着正确方向推进。

政声人去后，民意闲谈中。真正的政绩经得起时
间的考验，能凝聚起干群同心、干事创业的强大合力；
虚假的政绩即便一时数据亮眼，也终将被群众否定，
损害党的威信、动摇执政根基。党员干部要精心谋
事、潜心干事、专心成事，把老百姓身边的大事小情解
决好，以实实在在的业绩赢得老百姓的好口碑。

（转自《学习时报》）
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□任慧敏

网格员是基层治理最灵敏的“神经末梢”，也是群众信得
过的“身边人”。近年来，乌审旗图克镇深化“三分吸附法”实
践，依托全域网格化体系打破层级壁垒，构建“网格员+包社
干部（在职党员）+嘎查村社区‘两委’+护林员（社工）”四位
一体联动模式，让“小网格”成为源头防范主阵地、民生服务
连心桥、矛盾化解第一站，以精细化网格治理撬动基层治理
提质增效。

党建领航织密网筑牢源头防范主阵地

“这片草场边界要记牢，可不能违规开垦，春季风大，
烟头、明火千万要注意。”春风拂过大地，草木渐次返青，春
季森林草原防火进入关键防控期，林草资源管护也到了源
头防范、防患未然的重要节点。为牢牢守住生态安全底
线，将毁林开垦、违规占用草场、森林火灾等隐患化解在萌
芽状态，连日来，图克镇各嘎查村 74名网格员，联动镇下沉
包社干部、嘎查村“两委”成员、护林员，走村入户开展宣
传、全域巡查防控，入户走访 800余户，排查整改潜在生态
风险隐患42处。

网格员们用接地气的乡土话语耐心宣讲政策，重点排查
毁林开垦风险、落实林草卫片常态化防控要求，同步普及森
林草原防火与林草资源保护知识，依托多方联动、网格兜底
的前置防控模式，织密草原生态安全“防火墙”，把防控工作
做在前面、做到群众心坎上。

党员下沉入网格架起民生服务连心桥

在乌审旗党员干部双报到智慧平台上，一条“需要烫伤
药物”的微心愿，牵动了阿吉泰社区报到党员的心。图克镇
机关一支部在职党员第一时间上门，发现群众因烫伤行动不
便、无人照料，当即协调医生上门处理伤口、协助办理住院手

续，社区网格员同步接力，全程做好日常照料，直至伤者痊愈
出院，一场暖心的民生接力在网格中温情上演。

生态防控靠网格守牢主阵地，民生服务靠网格架起连心
桥。图克镇依托在职党员“双报到双服务双融入”机制，形成

“社区网格员摸排上报+社区联合党委统筹调度+共建单位
协同发力+在职党员下沉服务”闭环服务。截至目前，全镇3
个社区联动 13个共建单位，186名在职党员下沉报到，开展
志愿服务106次，点亮群众“微心愿”564件，靶向解决设施维
修、特殊群体帮扶、政策宣传等民生小事，实现“群众有需求、
网格有响应、服务有温度”。

三分吸附化纠纷打造矛盾化解第一站

“能担任网格员的，都是群众推选的社长，或是社区里有
威望的老熟人，人熟、地熟、事熟，群众愿意听、愿意信，是化
解纠纷的核心力量。”图克镇社会治理办负责人吉雅说。小
小网格连万家，矛盾化解靠前站，图克镇严格按照“分类受
理、分级处置、分层化解”的“三分吸附法”，搭建网格员前端
摸排调解、嘎查村社区联动协同、镇级部门兜底办结的全链
条矛盾调处体系。

无论是牧区地界纠纷、草场管护矛盾，还是社区邻里琐
事、民生诉求分歧，网格员第一时间介入柔性疏导，简单纠纷
当场化解，复杂问题逐级上报联动处置。2025年以来，全镇
依托网格化解各类矛盾纠纷 113起，就地化解率达 98%，有
效破解基层矛盾发现慢、处置难、力量散的痛点，筑牢乡村社
区和谐稳定根基。

小小全域网格，一头扎进源头防范主阵地，一头架起民
生服务连心桥，更是牢不可破的矛盾化解第一站。下一步，
图克镇将持续深耕网格治理，优化多方联动、前置防控、闭环
服务长效机制，统筹生态管护、民生服务、矛盾化解等各项工
作，以“小网格”赋能“大治理”，守护绿水青山、办好民生实
事，全力构建共建共治共享的基层治理新格局。

乌审旗图克镇

“小网格”激活基层治理新效能

近日，准格
尔旗蓝天街道阳
光社区“废旧物
便民兑换点”热
闹非凡。居民们
纷纷带来闲置旧
自行车、旧衣物，
兑换洗衣液、抽
纸、洗洁精等实
用日用品。通过
废旧物品回收再
利用，社区将环
境整治与消除安
全 隐 患 结 合 起
来，让公共空间
更加有序。

贺润 摄

□李亮

党建引领聚合力，精治善治惠民生。东胜区紧扣基层治
理现代化目标，按照“2025年强基固本抓实规范化建设，2026
年提质增效推进实战化应用与标准化运行”的工作思路，创新
打造“365全要素社会治理模式”，坚持以党建为统领、以整合
为核心、以实战为根本、以服务为宗旨，着力构建全天候、全方
位、全领域的社会治理体系，把治理服务落实到群众家门口，
让平安可触可感、法治可及可达、幸福可见可享，为平安东胜、
法治东胜建设筑牢坚实根基。

“3”维聚力固根本让治理更有章法

东胜区立足治理主体、治理对象、治理手段三大维度，推
动综治中心从“物理整合”迈向“化学融合”，全面实现阵地标
准化、队伍专业化、运行规范化。

治理主体上，构建党委领导、政府负责、社会协同、公众参
与的共治格局。采取“常驻＋轮驻＋随叫随驻”一体化运行模
式，法院、检察院、公安等6个部门常驻办公，民政、医保、住建
等29个部门轮驻服务，同步引入行业性专业调解委员会，打造

“多元联调+司法确认”高效解纷模式，真正做到群众矛盾纠纷
“一站式受理、一揽子调处、全链条解决”。

治理对象上，聚焦矛盾化解、治安防控、公共服务、特殊人
群管理、风险隐患排查五大核心，实现治理事项全覆盖、无死
角、不遗漏。

治理手段上，坚持法治、德治、自治、智治四治融合，以法
律定纷止争，以科技精准赋能，以民情凝聚共识。

东胜区综治中心主任陈志刚介绍，中心依托自治区综治
和网格化信息平台，对群众诉求实行登记、受理、流转、办理、
监督全流程闭环管理，切实做到“群众只进一扇门、最多跑一
地”。同时，规范设置接待引导、多元化解、指挥调度等功能区
域，让治理有阵地、服务有温度、办事有效率。

“6”大体系重实战让治理更见实效

聚焦综治中心实战化、标准化运行，东胜区紧扣“防风险、
治源头、保平安、惠民生”主线，构建起治安防控、风险防控、法
治教育、特殊人群服务管理、多元解纷、基层微治理六大体系，
着力将问题发现在早、防范在先、处置在小。

在“防”上，织密全域安全网。整合人防、物防、技防资源，
依托“雪亮工程”实现“鼠标巡逻、探头站岗”；常态化开展安全
生产、消防、食药安全等领域风险排查整治，实行台账式管理、
闭环式整改；深耕795个全科网格，734名网格员扎根一线，依
托“铁三角”微治理模式，快速上报隐患、就地化解矛盾，打通
了基层治理“最后一米”。

在“治”上，打通解纷全链条。充分发挥部门联动、多元共
治优势，用真心、耐心、细心化解群众“心头事”。2025年，东胜
区土地纠纷专业调解委员会成功化解一起历时20余年的土地
权属纠纷：铜川镇添尔漫梁村两村民因一亩七分菜地地界纠
纷积怨已久，调解员郭捍东巧妙运用“情感融化+事实厘清”工
作法，联合村两委多次上门沟通、现场确界、耐心劝导，最终让
多年冤家握手言和、冰释前嫌。

这一案例正是东胜区“365 全要素社会治理”的生动写
照。2025年以来，东胜区矛盾纠纷化解率稳定在91.4％以上，

基层治理实战效能持续彰显。

“5”全护航促长效让治理更有温度

东胜区以全时段响应、全方位覆盖、全链条联动、全周期
保障、全社会参与“五全”机制为支撑，将标准化、制度化贯穿
治理全过程，用心用情解决群众“急难愁盼”。

全时段响应不打烊：落实24小时值班值守，快速处置突发
事件；全方位覆盖无盲区：将治理触角延伸至社区、农村、园
区、校园等各个角落；全链条联动破壁垒：综治中心统一指挥
调度，各部门信息互通、资源共享、协同发力；全周期保障强落
实：依托“三单两函”，全程盯办、跟踪问效、闭环管理；全社会
参与聚合力：发动群众、依靠群众，激活基层自治内生动力。

东胜区委政法委副书记许辰表示，“365全要素社会治理
模式”以党建引领为根本、以科技赋能为支撑、以标准规范为
抓手、以群众满意为目标，核心就是把以人民为中心落到实
处，以制度闭环提升治理效能，以法治思维守护公平正义。

如今，“有烦心事找综治中心”已成为东胜群众的普遍共
识。东胜区将持续巩固2025年规范化建设成果，深化2026年
实战化应用、标准化运行，依托“365全要素社会治理模式”，不
断推进基层治理体系和治理能力现代化，以高水平治理护航
高质量发展，以高水平平安守护民生福祉，奋力书写暖城善
治、固本安疆的“东胜答卷”。 （据《内蒙古法制报》）

东胜区：创新打造“365全要素社会治理模式”
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